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Vedoucí odboru vývoje na ministerstvu kultury
Estonsko

Měl bych zde hovořit o kulturních a kreativních průmyslech v Estonsku. Má to jeden drobný háček, a to ten, že my v Estonsku nemáme žádný dokument, který by se jmenoval Strategie kreativní průmyslů nebo Strategie kulturních průmyslů. Jeden můj kolega, který pochází z jedné nejmenované země ležící blízko Estonska, vždy říká: „My jako národ jsme velmi dobří v psaní strategií.“ Pravý opak pravděpodobně platí o nás Estoncích. Nejsme dobří v psaní strategií, vždycky je tak nějak raději přeskočíme a rovnou se pustíme do konkrétních aktivit, které mohou tomu kterému sektoru pomoci.     

V čem tyto aktivity spočívají, o tom Vám nyní podám stručný přehled. Svou prezentaci jsem koncipoval jako pět lekcí – pět lekcí, které jsme se my v Estonsku naučili. Domnívám se, že jsou však všeobecně platné, protože napříč jednotlivými zeměmi děláme v této oblasti všichni podobné chyby, a je tedy potřeba se naučit podobné způsoby, jak se jim vyhnout. V této otázce nehraje roli, zda pracujete v oblasti bohatého Severu, chaotického Jihu, Východu, Západu.

První mou otázkou je, kdo je odpovědný, kdo o věcech rozhoduje, komu jakoby patří naše téma. Obecně se dá říci, že to jsou většinou ministerstva kultury. Ty také často hrají roli prostředníků mezi dalšími institucemi a stranami a koordinují formulování kulturní politiky. Také mají za úkol postarat se o to, aby se s kreativními průmysly počítalo v politické agendě. Otázkou je, jak moc úspěšná mohou být ministerstva kultury v zapojování dalších institucí a jednotlivců. Myslím, že moc ne, respektive nemohou o to věčně usilovat pouze ona. 
Tím se dostávám k ministerstvům hospodářství nebo obchodu – ta mohou mít v zásadě tři typy postoje ke kreativním průmyslům. Prvním z nich je absolutní ignorace. My tomu nerozumíme, nás to nezajímá. Prostě se jen staráme o rozpočet jako celek, tím tedy nepřímo můžeme kreativní průmysly financovat. To je ale všechno. Žádné speciální kroky pro tuto oblast nemíníme podnikat. 

Další možností je možnost, že kreativní průmysly jsou lidem z kulturní sféry jakoby ukradeny. To znamená, že se vezme některá část kreativních průmyslů, většinou ta, která je nejlépe srozumitelná a uchopitelná, tedy například design nebo architektura, a k té se začnou podnikat různé kroky, politici se o ni jakoby starají, podporují ji apod. Žádné jiné součásti kreativních průmyslů ale nevěnují pozornost. 

Nejlepším řešení je samozřejmě skutečná spolupráce. Mou první lekcí je tedy následující konstatování: Donuťte všechny zúčastněné strany, všechny zainteresované, aby pracovali společně. Co to přesně znamená? Například to znamená zapojit do procesu různá ministerstva, různé instituce, kultura musí být napojena na obchod, ten musí být napojen na vzdělávání. Jednoduchým testem, zda to funguje, může být třeba optání se člověka z ministerstva kultury, zda má telefonní číslo na kontaktní osobu na ministerstvu hospodářství. Pokud má, první lekci máte za sebou. Pokud ne, je třeba se ji teprve naučit. 
Dále také nestačí nechat celou oblast jen na politicích. Přesvědčte partnery z různých oblastí, aby spolupracovali. To je základ. Je třeba přesunout řadu otázek do veřejného prostoru, zapojit lidi, kteří se pohybují v praxi, zapojit obchodníky, umělce atd. Mez těmito lidmi je samozřejmě často velká propast, ta ale musí být přemostěna. 

Další důležitou věcí je, že vše nesmíte začínat od nuly. Spousta dobrého byla už v oblasti kreativních průmyslů udělána a pokud tyto postupy smeteme ze stolu nebo pokud je nebudeme vnímat, nebo ještě hůř, pokud se nepoučíme z vlastních i cizích chyb v minulosti, ztratíme hodně času.  
Nyní se dostávám k otázce, jak maximalizovat výsledky, pracujeme-li s omezenými prostředky. To, že pracujeme s omezenými prostředky, beru jako daný fakt. Za prvé je třeba stanovit si priority. Ve skutečném světě, především potom pokud pracujete v zemi, jejíž populace činí 1,3 milionu obyvatel, nemáte dostatek finančních zdrojů, nemáte ovšem ani dostatek lidského kapitálu. První otázkou, kterou si musíte položit, je tedy, zda chcete investovat do cihel, do betonu, do staveb, do zdí nebo naopak do obsahu, do něčeho, co se mezi těmi zdmi bude odehrávat. Pokud se nad tímto zamyslíte, dojdete k závěru, že většina politiků preferuje variantu první. Je velmi milé a působivé přičinit se o otevření nového velkého domu, především potom podaří-li se akci načasovat před volby. Co se ale v tom domě bude dít? Čemu bude sloužit? Bude to mít nějaké výsledky? Těmito otázkami se často nikdo nezabývá.

Na druhou stranu ale nemůžete zvolit druhý extrém a investovat jen do obsahu, do aktivit, do vzdělávání, do všech těch „soft“ složek kreativních průmyslů. Potom byste totiž neměli žádnou podpůrnou strukturu. Je tedy třeba mezi těmito dvěma přístupy nalézt určitou rovnováhu. 
Dále je potřeba si stanovit, zda se chcete soustředit na začínající společnosti a jedince, nebo na ty, kteří jsou už nějakým způsobem zavedení. Třeba se jim už dobře daří a vy byste je svou podporou chtěli posunout ještě o krok dál. Další otázkou je, zda chcete rozdělit peníze v podobě více malých dávek a grantů tak, aby si každý mohl z toho koláče kousek ukousnout, nebo se chcete soustředit na několik málo vybraných pilotních projektů, jakýchsi vlajkových lodí, jejichž produkty budou dobře viditelné a vy budete moci říci – podívejte se, to jsme my, jako vláda, podpořili, to je náš kreativní průmysl. Někdy to může být působivé a inspirující, ale reálný efekt je dost pochybný. 

Je tedy třeba najít rovnováhu. Často si jednotlivé programy snaží definovat vlastní priority, sektory, na které se zaměří. V jednom městě jsou to například média, v jiném filmový klub, v dalším hudba, a nic jiného je nezajímá. Nejsem příznivcem takového přístupu, myslím, že bychom měli pracovat s horizontálními tématy, která se prolínají všemi sektory. Takovou horizontální složkou může být například zakládání nových společností nebo nové technologie. Pro kterou z cest se ale rozhodnete už opravdu záleží pouze na Vás.   

Mou třetí otázkou je, jak podpořit kulturu a podnikatele v kreativní oblasti. TNyní se budeme bavit o obchodu, ne o kultuře. Jak tedy podpořit podnikatele? V této oblasti existuje řada možností. Velmi se mi líbilo, co o tom řekl John Howkins – nedávejte jim hotovost. Místo toho jim vytvořte podmínky, ve kterých budou moci hotovost efektivně investovat. Vzdělávejte je, zakládejte sítě, centra, podporujte prostory a místa.

Já osobně bych se soustředil na lidi, kteří v branži teprve začínají. Je jednodušší inspirovat mladou mysl, než zkoušet předělat někoho ze starší generace, generace, která je ovlivněna předchozí dobou. To neznamená, že byste měli starší lidi zcela vynechat. Ne, jen je na chvíli přemístíte mimo centrum zájmu a soustředíte se na mladé. Jde o to vymyslet a realizovat strukturu, která by pomohla mladým kreativním podnikatelům hned jak vyjdou z univerzit, aby si mohli založit vlastní podnikání, realizovat své nápady. To je nejefektivnější možná cesta.       
Konkrétně to znamená například investice do „inkubátorů“ v oblasti kreativního podnikání s ohledem na specifické potřeby, které tato oblast má. Také je třeba vytvořit mechanismy spolupráce na univerzitách zaměřených na kreativní povolání. A v neposlední řadě je třeba zahrnout do osnov na uměleckých, kreativních školách alespoň základní obchodnické vzdělání. Často zmiňuji následující příklad. Na Estonské akademii umění (EKA) studují lidé pět let a za těch pět let se v rámci studia nikdy nepotkají s inženýrem, projektantem. A přitom po zbytek života musí tyto dvě profese spolupracovat. A lidé se potom diví, proč si umělci a inženýři nerozumí, proč jejich spolupráce není dostatečně efektivní. V tomto bodě bychom tedy měli začít.

Velmi stručně k tomuto slidu – toto je nákres systému rozdělování peněz, které v Estonsku čerpáme z unijních strukturálních fondů. V jeho středu je velký blok, to je blok kroků a peněz určených pouze na kreativní průmysly. Bylo by ale chybou začít od něj. Nejprve je třeba se soustředit na všechny ty malé bloky kolem. Ty představují již existující podpůrné mechanismy. V Estonsku jsme začali právě od nich, od toho, jak tyto berou v úvahu specifické požadavky kreativních průmyslů. Pokud brali – výborně. Podnikatelé a tvůrci v oblasti kreativních průmyslů je prostě mohli a mohou využívat. Pokud ne, potom jsme změnili způsob jejich fungování.

Co to konkrétně znamená? Znamená to, že podporujeme kreativní průmysly pomocí různých malých podpůrných programů, programů vývozu, mezinárodních veletrhů, programů spolupráce, programů pro začínající podnikatele, vzdělávacích programů, osvětových iniciativ, programů produktového vývoje, apod. Odtud tedy na podporu kreativních průmyslů v Estonsku proudí nejvíc peněz. Ten blok v centru je potom jakousi rezervou peněz pro oblasti kreativního průmyslu, které opravdu nemohou být financovány z jiných zdrojů. 

A stejný vzorec, jen s drobnými odlišnostmi, najdete v jakémkoli obchodním sektoru. Jde o systém, který musí pokrýt všechny složky ve všech stádiích vývoje. Od malých dětí – u nás nemáme přímo Find Your Talent, ale máme něco podobného, inspirovali jsme se strategií Creative Britain – až po velké společnosti, které mají potenciál vyvážet své produkty do zahraničí.   

Na konec bych se rád vrátil k otázce, jak přesvědčit lidi ke spolupráci. Jak přimět dva odlišné světy, které si navzájem nevěří a nerozumí, aby se sblížili? Prvním krokem je nebát se jich, ani jednoho z těchto světů. Druhým je potom osvěta. V té se snažíme jít za prezentování strategií a politik, protože lidé už jsou lehce unaveni všemi těmi termíny, vládními strategiemi apod. Chtějí vědět, jaké skutečné akce podnikáme. Jde také o vyváženou debatu. Důležitou věcí, kterou jsme na mém ministerstvu udělali, je, že jsme zřídili webovou stránku, na kterou každý den přidáváme všechny články, které v Estonsku vyjdou o otázkách kreativních průmyslů, kulturních průmyslů, kultury a financí. A velká část těchto článků je k nám kritická. A to je v pořádku. Kritika je dobrá. Jsme rádi, že máme vyváženou debatu. 
Další důležitou věcí je zapojit do procesu lidi z praxe, aby nějak reflektovali, co se děje, zda to funguje. Je třeba zapojit je do formulování politiky – potom se z nepřátel změní v přátele.   

Pokud uděláte všechno to, co jsem zde zmínil, tedy to, co jsme my v Estonsku udělali, jak to nakonec udělat, aby byla kultura důležitá? To je velmi jednoduché. Musíte kulturu přesunout do středního proudu, do mainstreamové sféry. Musíte ji přesunout do samého srdce, nebo alespoň blízko srdce, jiných politických oblastí. Podíváte-li se na estonskou strategii udržitelných zdrojů, jedním z jejích pilířů je kultura – kulturní udržitelnost. 

Poslední, co zde chci zmínit je skutečnost, že lidé, kteří říkají, že je třeba kulturu přesunout do středu dění, často zároveň stále očekávají, že bude na kulturu hleděno jako na něco výjimečného. Říkají, že oni, protože pracují v kultuře, jsou výjimeční, jiní. Naším vzkazem je, že ne, že nejsou, nebo nejsme, jsme jako kterýkoli jiný sektor. Nechceme žádné výjimky, přistupujte k nám stejně jako ke všem jiným oblastem. Tento postoj je základem úspěšné politiky kreativních průmyslů.    

