Překlad prezentace přednesené v rámci Fóra pro kreativní Evropu (26. a 27. 3. 2009, Městská knihovna v Praze)

B1_ Mikko Kosonen

Mikko Kosonen

Prezident inovačního fondu Sitra
Finsko

Byť zde budu hovořit o finské národní inovační strategii, nejsem státním úředníkem. Reprezentuji zde organizaci, která se zabývá inovací jako takovou. Sitra, organizace, kterou zde zastupuji, je fond s kapitálem 650 milionů eur. Jde o fond, který přímo spadá pod finský parlament a jeho cílem je zlepšování finské konkurenceschopnosti a životní úrovně finských občanů. Tím, že jde o nezávislou instituci, která není vázána na žádné ministerstvo, může si Sitra dovolit riskovat, pouštět se do projektů v dosud neprobádaných oblastech, které se rozkládají napříč různými ministerstvy a politickými sférami. Sitra je tedy ve finské krajině jakousi pomyslnou horizontální linií.
Všichni víme, že inovace je obsažena ve všech možných sférách, že na ni nikdo, ani žádný ministr, ani žádný jednotlivec, nemá patent. S ohledem na to bylo celkem přirozené, že byla Sitra požádána, aby se podílela na vytvoření finské národní strategie inovace, strategie, která vznikla zhruba před rokem a která je v současné době sále předmětem diskuze v parlamentu. Jde o širokou strategii inovace, na které pracovali lidé z různých průmyslových sektorů, také lidé z některých odvětví kreativních průmyslů, lidé z veřejné sféry, především lidé z Ministerstva hospodářství a zaměstnanosti, Ministerstva školství, zdravotnictví a sociálních věcí.  

Co je na strategii konkrétně z hlediska této konference zajímavé je to, že se na ní nepodílel zástupce kulturní sféry. Budete se pravděpodobně divit proč. Prvním důvodem je to, že ve Finsku už v roce 2006 vznikla Národní kreativní strategie a tedy Strategie inovace je považována za jakési přirozené pokračování této kreativní strategie. Druhým a pravděpodobně zásadnějším důvodem je potom to, že ve Finsku je inovace historicky spojována spíše s technologiemi. Tedy i dnes, přestože zde máme tuto širokospektrální strategii inovace, považujeme ve Finsku obchod a kulturu za dvě dost oddělené sféry. 
Kultura je ve finském způsobu života hluboce zakořeněna, lidé ji milují, Finsko produkuje skvělé hudebníky a umělce obecně. Přesto je ale kultura oddělována od politiky inovace, a to právě musí být změněno – je třeba kulturu více integrovat do sféry vlivu politiky inovace. A i proto je velmi důležité, abychom pořádali konference jako je právě tato, konference, na kterých o možných způsobech integrace můžeme diskutovat. V následujících minutách zde tedy budu hovořit o finské strategii inovace, ve které je kultura obsažena jen implicitně, nikoli explicitně.  
Finská politika inovace byla tedy doposud velmi lineární v tom smyslu, že je tradičně založena na velkých investicích do technologií, do přírodních věd, korporátního výzkumu a vývoje a komercializace produktů. A Finsko bylo s touto politikou inovace vždy velmi úspěšné. V 90. letech jsme byli zázrakem na poli inovace, a to především díky Nokii, ale i díky dalším národním společnostem, které byly v té době velmi kreativní. V té době Finsko zvýšilo investice do výzkumu a vývoje ze 2 % na 3,5 % HDP, a to v rozmezí pouhých 10 let. Tato investice se velmi rychle a efektivně vrátila, ovšem dnes vidíme, že jsme na konci cesty. Dnes je třeba mnohem více. Hodnoty se čím dál víc přesunují do sektoru služeb a oblastí, v jejichž středu stojí uživatelé, lidé. Na ty se nyní musíme soustředit mnohem více.    

Nemůžeme tedy usnout na vavřínech – svět se totiž dramaticky změnil. Svět je dnes plochý à la Tom Freedman a zároveň je špičatější à la Richard Florida. To vše má zásadní vliv na to, jak definujeme politiku inovace. Dalším zásadním trendem plynoucím z globalizace a nových způsobů dělby práce je digitální konvergence jakožto jev, který vede k rozostřování hranic mezi průmyslem a novými sférami možností. 
Také čelíme změnám klimatu, to je velkou výzvou pro všechny země a svět obecně. Z toho plyne potřeba bádání v oblasti udržitelných zdrojů, což vyžaduje nebývale intenzivní spolupráci mezi soukromým a veřejným sektorem. Dalším problémem, kterému v Evropě čelíme, a především mu čelíme my ve Finsku, je stárnutí populace. Finsko je druhé na světě v žebříčku rychlosti stárnutí populace, proto tedy musíme věnovat hodně pozornosti i finančních zdrojů obnovování systému zdravotnictví a veřejných služeb obecně. Ty jsou všechny velmi nákladné a do budoucna v současné formě neudržitelné – inovace ve veřejném sektoru je pro Finsko v budoucnu velkou nutností, stejně tak i pro Evropu obecně.  
Nyní se dostávám k tomu, na jakých základech stojí finská strategie inovace. Ty základy jsou čtyři. Prvním je zdůrazňování světu bez hranic. Inovace neuznává hranice mezi státy. Inovace se šíří svobodně napříč hranicemi a nelze ji v tom nijak zabránit. Jediné, co tedy zbývá takovým malým zemím, jako je Finsko, je snažit se přilákat co nejvíce inovace k sobě a pokusit se ji u sebe „zadržet“ tak dlouho, jak jen to jde. Snažit se na nějakou dobu zadržet talenty a investice, alespoň na chvíli, než zase inovace „odpluje“ jinam. 

V druhé řadě potom musíme investovat v zahraničí a snažit se zahraniční inovaci orientovat na Finsko. O to tedy musí usilovat malé země jako Finsko, ale řekl bych, že v tom samém by měla spočívat i snaha větších zemí. Život ve světě bez hranic je dnes nutností. Zároveň jde o velkou výzvu, a to především pro veřejný sektor, tedy přinejmenším finský veřejný sektor, protože ve Finsku neexistuje, aby veřejný sektor dával peníze do něčeho, co se přímo neprojeví na zvýšení zaměstnanosti v zemi. U nás je nepřípustné plýtvat penězi daňových poplatníků na něčem, co nemá dopad na zvýšení zaměstnanosti. Svět je dnes mnohem složitější a je třeba zohlednit všechny možné přímé i nepřímé toky a jejich směry. Je tedy důležité, i v rámci veřejného sektoru, investovat za hranicemi země a naopak se snažit toky inovace nasměrovat do vaší domoviny.   

Dalším důležitým tématem, pokud mluvíme o tocích inovace, je fakt, že je třeba vytvářet nové inovační ekosystémy. Ve Finsku jsme vymezili zhruba pět lokálních nebo regionálních ekosystémů, v jejichž rámci se snažíme rozvíjet řešení na světové úrovni, například nové léčebné metody apod. Tyto ekosystémy se potom snažíme napojit na podobné ekosystémy v zahraničí. Tato síť je ve skutečnosti tím nejdůležitějším, co v rámci finského území děláme. Klíčovou otázkou ale je, jak tyto inovační ekosystémy vytvářet v budoucnu. Co musí mít místo, které má přitahovat nejlepší talenty světa? Vedle zajímavého rozvoje potřebuje kulturu, instituce, které financují různé aktivity, potřebuje univerzity, potřebuje celou řadu dalších věcí. Nicméně stále potřebujeme více prozkoumat a lépe porozumět tomu, jaké jsou přesné ingredience potřebné k vytvoření úspěšného centra inovace.  

Dále nás ve Finsku čeká těžká práce v oblasti měnění postojů a přístupů na straně politiků, firem i ve veřejném sektoru. Je třeba přenastavit myšlení lidí, kteří v těchto sférách pracují – jde o to zbavit se technologicko-administrativního pojetí inovace a dosáhnout takového pojetí, ve jehož centru stojí člověk, uživatel, občan, který se navíc procesu inovace aktivně účastní.    
Vlivný profesor Eric von Hipper pracuje na výborném výzkumu, v jehož rámci předkládá důkazy o tom, že nejlepší společnosti na světě v současné době soustřeďují minimálně 50 % inovace mimo vlastní laboratoře výzkumu a vývoje. Podívejte se na P & G, jednu z nejvýznamnějších společností současnosti. Jejich politika spočívá v tom, že minimálně 50 % inovace přichází do společnosti zvěnčí – od uživatelů, od zákazníků. Ty nejlepší společnosti tedy do svých vlastních aktivit zacílených na inovaci zapojují mozky lidí zvenčí. A přesně v tomto smyslu chápeme inovaci orientovanou na uživatele. K takové orientaci je ovšem zapotřebí přenastavení přístupu a pohledu na věc jak ve veřejném, tak v privátním sektoru.     

Poslední věcí, které je nám třeba, je systémový přístup, více jakéhosi architektonického pohledu, pohledu na věci v celku a na to, jak jako celek fungují. Pokud totiž chceme vytvořit sektor služeb, který bude orientovaný na uživatele, je třeba, aby spolu různé sektory a ministerstva spolupracovaly mnohem více než dosud. Je také třeba nalézt nový model distribuce práce mezi veřejným a privátním sektorem. Od ministerstev potom potřebujeme návody, jakési postupy, standardy, kterých bychom se mohli držet. Jde o to, aby naše úsilí nebylo příliš fragmentované, nekoncepčně rozprsknuté do mnoha různých sfér. K tomu, aby se vlády a ministerstva staly poskytovateli takových standardů a návodů je ovšem, opět, potřeba změny v přístupu a myšlení. A k této změně bohužel v dnešní společnosti zatím nedochází dostatečně rychle.  

Cílem Finska, co se strategie inovace týká, je stát se světovým trhem číslo jedna v oblasti služeb. Proč je to pro nás důležité? Protože v první řadě jsme historicky důvěryhodným státem, ekonomicky silným státem a až dosud se nám na trhu služeb dařilo velmi dobře. Ale umíme a musíme být ještě lepší než dosud. Nevýhodu v podobě malé rozlohy naší země můžeme zvrátit ve výhodu – Finsko se může stát světovou laboratoří. Víme totiž, co děláme a umíme být rychlí. Mohli bychom být ovšem ještě rychlejší, ještě agilnější. Máme také výborný vzdělávací systém, průměrná úroveň vzdělání je u nás na vysoké úrovni, lidé mají dobré počítačové znalosti. Lidé ve Finsku jsou také přirozeně otevření ke spolupráci, umí dobře spolupracovat – je to dáno historicky tím, že ve Finsku nikdy nebyl silně vyvinut systém hierarchií. V neposlední řadě máme také kulturu, která podporuje inovaci. Jsme tedy přesvědčeni o tom, že dokážeme naši malou zemi přetvořit na vývojovou laboratoř a dominantní trh v oblasti služeb.    

Na závěr bych znovu rád zdůraznil roli kultury a kreativity – jsou to přece jen hlavní témata této konference. Jak už jsem řekl, kultura není součástí naší finské inovační strategie, a v tom máme tedy ještě ve Finsku rezervy. Musíme více integrovat kreativní obchod a obecně kulturu, protože, jak všichni víme, kultura k inovačním ekosystémům přitahuje lidi a zároveň je důležitou ingrediencí inovace jako takové. Je ji tedy třeba do naší inovační strategie více integrovat a zároveň do spolupráce na strategii více integrovat ministerstvo kultury.

Jak už jsem řekl, my Finové jsme tak trochu oběťmi vlastního úspěchu, protože náš systém inovace byl dosud založen téměř výhradně na technologické inovaci a byl jako takový velmi úspěšný. Proto se nám jako nejjednodušší způsob cesty kupředu zdá pokračovat právě v této cestě, s tím, že bychom možná víc integrovali vzdělávání, ekonomiku a možná trochu i sociální sektor. Ovšem kultura je také velmi důležitá. Prvním krokem k takové integraci je založení Alto University, která vznikla sloučením Helsinské technologické univerzity, Helsinské univerzity obchodu a financí a Helsinské univerzity umění a designu. Cílem je vyprodukovat absolventy, kteří budou lépe čelit výzvám a nástrahám současného světa. Tato univerzita je tedy takovou první vlaštovkou a v jejím rámci máme možnost více integrovat kulturu s tradičnějšími disciplínami.

