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Otazkou nasi doby je, jak bude vypadat novy Zivotni styl, nova
kultura, psychologie, sociologie atd. Nékteré z odpovédi uz
dnes maji jasnéjsi kontury. Jsme ve fazi prechodu k novému
Zivotnimu stylu — ve fazi resetu. Nicméné tato prechodna faze
stavi do jasnéjsiho svétla fazi predchozi. Reset, ktery se v sou-
Casné dobé odehrava v Evropé, ve v3ech vyspélych statech
Asie, Severni Ameriky, Spojenych statech a v Kanadg, jasné
ukazuje zakladni stavebni kameny starého systému. Jsou jimi
hmotné hodnoty, vyuZiti surovin a manualni prace. Jsme ve fazi
prechodu mezi jakymisi pevnostmi narodnich ekonomik a né-
¢im zcela novym. Nejde jen o inovaci, v lecCems jsme se zmy-
lili. Jeden mdij kolega vyrkl velmi provokativni nazor, Ze Silicon
Valley, misto zaloZené na high tech inovaci, kapitalismu, preno-
su technologie z univerzit do primyslové sféry a high tech pod-
nikani, misto, diky kterému mame osobni pocitace, software,
a dokonce i nékteré biotechnologie a green technologie, je jen
pokraCovatelem systému pevnostniho kapitalismu. Silicon Val-
ley dokonce nazval predsmrtnym chresténim kosti pramyslo-
vého véku. Jsme na Upati néceho zcela nového, zbyva jen do-
jit na Uplny vrdek. Prestoze v té dobé nastal rozvoj textilniho
pramyslu, produkce Zeleza ¢i oceli, v pribéhu takzvané dlouhé
hospodarské krize v 70. letech 19. stoleti si vétSina vyspélych
statd zachovala svdj agrarni charakter. Primysly mély teprve
v budoucnu dominovat spolecnosti a Zivotu. Prlimyslovymi
spolecnostmi v pravém slova smyslu, jejichz symboly se stala
vSechna velka prdmyslova mésta — Toronto, Pittsburgh, Praha,
meésta ve stfedni Anglii —, témi se postupné staly aZ v pribéhu
80.a 90. let 19. stoleti. Postupné vznikala mésta s vice nez mili-
onem obyvatel, ktefi se zaroven stali soucasti primyslové spo-
leCnosti. KdyZ jsme v roce 1929 upadli do Velké hospodarskeé
krize, nase ekonomika se pfilis nelisila od ekonomiky pocatku
20. stoleti. KdyZ jsme se z pak z této krize v 50. letech dostali,
Zili jsme uZ Uplné novym Zivotnim stylem, pevnostnim zivotnim
stylem. Byl nastolen novy model prosperity, se kterym nejprve
v Evropé prisla Skandinavie, ve Spojenych statech pak tento
priSel s New Dealem a masovou urbanizaci. Mdj otec, ktery se
narodil v roce 1921, by si byl nikdy nedokazal predstavit, ze by
bydlel v malém byté v New Yorku nebo New Jersey. Zacal pra-
covat, uz kdyz mu bylo 13, aby pomohl Zivit svych sedm sou-
rozencU. V 50. letech si mohl dovolit koupit svj vlastni dim na
predmésti, uZivit rodinu z platu délnika v tovarné a zaplatit mé
a bratrovo studium na vysoké Skole.

Dnes prochazime je$té mnohem intenzivnéjsim resetem, pro-
toze dnes se poprvé v celé historii lidstva méni zplsob ziska-
vani bohatstvi a hmotnych hodnot. Uz nejsme zavisli na pUdg,
na manualnich zdrojich, uZ se nemusime sdruZovat ve velkych
pramyslovych aglomeracich u zdroja Zeleza, ropy, oceli a dal-
Sich surovin nebo v okoli pristavl. Zdrojem pro ekonomiku je
poprvé v historii lidstva lidské kreativni Usili. Po celém svété
pracuje v oblasti primyslu zalozeném na technologii jen 6 %
populace (Nokia, Apple, Google, BioTech, Greentech). Ekono-
mika nemUzZe stat na pouhych 6 % celkové populace. Proto se
dnes nemuZeme spokaoijit jen s inovaci a technologii — ty samy
0 sobé nestaci.

Dal$im dulezitym faktorem, ktery ovliviiuje nasi soucasnou
ekonomikuy, je udrzitelnost a lidské blaho. Rozvoj pramyslové
produkce a téZba surovin velmi dobre poslouZily jednomu Uce-
lu: zvySeni produktivity i nasich Zivotnich standardd. Nicrnéné
to vSe také zdevastovalo nase Zivotni prostiedi. Dnes stale pra-
cujeme na zmirnéni této tragické devastace, na lécbé traumatu
pramyslového véku, traumatu pro nase prirodni prostiedi. Toto
trauma jsem na vlastni kiZi zaZil, kdyZ jsem Zil v Pittsburghu
a stejné tak kdyZ jsem Zil v New Jersey — tam se stavalo, Ze
hotela Feka, protoZe v ni vzplal prdmyslovy odpad a lodé mu-
sely hasit Feku. ZaZil jsem na vlastni k(zi, co znamena znecis-
téni Zivotniho prostiedi — ma matka a vSech jejich sedm sester
trpélo rakovinou zplsobenou znecisténym prostredim v oko-
li New Jersey. | v Detroitu, rodném mésté mé Zeny, jsem byl
svédkem obrovského znecisténi a naruseni Zivotniho prostredi,
ze kterého se Detroit dodnes vzpamatovava. Vyuziti kreativity
nam umoznuje tvorit, aniz bychom se uchylovali k degradaci
Zivotniho prostredi. Nadto kreativita neni pouhym ekonomic-
kym zdrojem, je také zakladni soucasti lidského blaha a Stésti.
Dlikaz o tom najdete v kazdé studii, ktera byla na toto téma
zpracovana. Ze vsech vyplyva jedno a totéZ — lidé, ktefi maji
moZnost vyuZit svUj kreativni potencial, jsou Stastnéjsi, at uz je
tomu tak v rdamci prace pro high tech firmu, v Googlu, v Nokii €i
v rdmci prace v umeéni, grafickém designu, v tovarenské dilné
nebo kdekoli jinde. Nejkreativnéjsi spolecnosti nasi doby neni
ani Apple, ani Google. Radu z nich jsem studoval a pochopil,
Ze je to Toyota. Prisli na to, jak vyuzit své délniky v zavislosti
na jejich individualnich schopnostech. VyuZivaji délnika jako
celistvou osobnost a tim zvySuji produktivitu a rlst. Zapojuji
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délniky do kontinualniho vzdélavani, nechavaji je pracovat v ty-
mech a délnici se sami stavaji zdrojem inovace. Jeden z ar-
chitektl japonského systému produktivity mi pred lety Fekl:
,Unds v Japonsku se vyzkum a vyvoj neodehrava jen v izolaci
za uzavrenymi dvefmi laboratori. To neznamena, ze nemame
védce, ktefi pracuji v laboratofich. Mame je. Nicméné u nas
jsou samotné tovarny Zivymi laboratofemi, ve kterych jsou dél-
nici soucasti neustale probihajici inovace, v niZ je zuZitkovavana
jejich kreativita.”

Marx se na priimyslovou produkci dival jako na zdroj vykoristo-
vani, odcizeni a degradace. Mél pravdu. Za kli¢ k budoucimu vy-
voji povaZoval uvédomeéni si tohoto odcizeni délnickou tFidou/
proletaridtem a svrzeni kapitalismu. Sean Pater na Marxe na-
vazal a jeho tvrzeni upravil v tom smyslu, Ze podnikatelské usili
dokaze kapitalismus zménit zevnitr, bez revoluce. Realitou je
vSak vzestup kreativity, jakozto primého ekonomického vkla-
du. Lidska mysl jako vklad, to je, o€ tu béZi. A nejde jen o zna-
losti, o informace a sluzby. To zde dnes musime pochopit a pre-
dat dal nasim politickym predstavitelim jak na narodni, tak na
regionalni Urovni, protoze ti to stale jesté nechapou. Sam velky
Obama, kterého jinak velmi obdivuji a plné podporuiji, a jeho
vlada stale nepochopili, Ze jedinou cestou ze soucasné krize je
ucinit pritrz fiktivnimu bohatstvi, konzumu a bublinam. To vse
jsou totiZ vedlejsi produkty nasi neochoty prijmout realitu doby.
A totiZ, Ze podpora kreativity kazdého jednotlivce, kreativity,
ktera je kazdému clovéku vrozena a vlastni, je v soucasnosti
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Nase ekonomické teorie na to nejsou pripraveny. Dokonce
i sdm velky Paul Romer se na znalosti a védéni stale diva jako
na néco, co je vlastni védclm a inzenyrlm, jako na néco, co
[ze nalit do hlavy, kterd ma slouzit jako nadoba na vzdélani. Ti
nejlepsi ekonomové nasi doby se stéle soustfeduji na otazku
hromadéni kapitalu za pomoci vzdélavacich struktur. Stale jsou
presvédceni, ze ¢im vice lidského kapitalu a vzdélani nakumu-
lujeme, tim vétsi bude nas rlst. Neuvédomuiji si, Ze nejlepsi
podnikatelé nasi doby odesli ze skol, Ze byli vyhozeni: Dell, Ga-
tes, Jobs. U téch vSech to plati, vSichni byli vyhozeni nebo ode-
Sli, protoze Skola potlacovala jejich kreativni potencial. Nejvétsi
umélci, hudebnici - totéz, odesli z institucionalnich oblasti, aby
se mohli plné rozvinout, stat se Uplnymi osobnostmi, zavrsit
svou kreativni misi a prekonat své odcizeni.

Kreativita je palivem nasi ekonomiky. Poprvé v historii je nam
diky ni umoznéno zbavit se odcizeni a vykoristovani, proti kte-
rému se tolik vymezoval Marx. Kreativita je klicem k blahu,
k zavrseni prace v oblasti lidskych prav, presné jak fika pan
Havel. Kreativita neni jen o ekonomickém vkladu, nejde jen o to
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bujeme novy typ sociadlni demokracie, potfebujeme jesté vic,

potfebujeme novy nazev pro socialni demokracii, potfebujeme
vynalézt néco, co pro nasi dobu udéla totéz, co udélala socialni
demokracie pro primyslovou éru. Socialni demokracie za pri-
mysloveé éry prisla s myslenkou, ze kazdy jednotlivec ma pravo
na praci, prijem a také na socialni podporu v dobé nouze. Toho
jsme v Evropé, ve Skandinavii a v mé adoptivni zemi, v Kana-
dé, dosahli lépe, neZ se nam snilo. Soucasnost si vdak zada vic
neZz pouhou ochranu materidlniho blahobytu a zajisténi zdra-
votni a socialni péce. Kreativita je zakladnim lidskym pravem.
Zv|asté v této kritické dobé bychom neméli zapominat na to, Ze
vSichni lidé jsou kreativni, a tedy vSichni lidé maji nezcizitelné
pravo projevit plné svdj kreativni potencidl. VSichni musi mit
pravo rozvijet, mobilizovat a uzivat svou vlastni kreativitu. To
je jedind moZna cesta ze soucasné krize — skrze fazi resetu je
jedind mozna cesta do budoucna; uznat, Ze nejenze kazdy jedi-
nec je nositelem kreativity, ale také Ze kazdy jedinec ma pravo
tuto kreativitu vyuzit dle své vlastni svobodné volby. A tedy, coz
je dalezZité, Ze nikdo neni povinen svou vlastni kreativitu vyuzit
jen a pouze produktivnim zplsobem.

Pro svou teorii kreativni tfidy jsem se neinspiroval v Silicon Val-
ley ani v high tech regionech v Evropé, ale ve svém rodném
mésté Pittsburghu. To, co jsem vidél v Pittsburghu, je dnes
zasadni pro nase Uvahy o integraci kultury, kreativity a ino-
vace. Pittsburghu byl jednim z technologicky nejvyspélejSich
mist planety ve 20. stoleti. V Pittsburghu vznikly nejpokroko-
véjsi ocelarny, mnoho lidi jej dodnes povaZzuje za mésto oceli.
V Pittsburghu doslo k obrovskému rozvoiji elektronického pra-
myslu podobné jako v Némecku nebo Nizozemsku. V Pitts-
burghu k tomu konkrétné prispél clovék jménem George We-
stinghouse se svou Westinghousovou elektronikou. Pittsburgh
nebyl vSak jen méstem elektroniky, ale také novych materia-
LG ¢i chemie (vezméte si spolecnost Pittsburgh Paints a jiné).
Pittsburgh byl také méstem potravniho prdmyslu - za vse
mluvi jméno spolecnosti Heinz, producenta znacky Ketchup.
Strucné a jasné, Pittsburgh byl ve své dobé co do technologie
Valley. Prvni rodinou v Pittsburghu, ktera se pustila do podnika-
ni a investic, byla rodina Mellon(, ktera diky svym aktivitam pfi-
vedla do mésta nové firmy a kterd také zalozila Fadu univerzit,
mezi nimi Carnegie Mellon, kde jsem vyucoval. Mellonovi také
zalozili Mellon Institute, prvni institut aplikované védy a vyvoje
na svété, ktery byl skute¢né zaloZen predevsim proto, aby na-
pomahal primyslovému uspéchu. To vdechno jsem vidél upa-
dat. Vidél jsem, co to znamena, kdyZ se zaviraji tovarny, kdyz se
propousti. Vyzkumné a vyvojové laboratore se nejprve drzely,
nicméné svou technologii zaCaly postupné premistovat jinam,
zacaly s vyzkumem pro zahrani¢ni spolecnosti. Nakonec zacali
odchazet i lidé. Toho jsem byl pfimo svédkem na Carnegie Mel-
lon, odkud postupné odesli ti nejtalentovanéjsi lidé: soucasny
feditel vyzkumu v Applu, soucasny feditel vyzkumu v Microsof-
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tu, soucasni vykonni feditelé v Googlu atd. Vyvozovym artiklem
Pittsburghu najednou nebyla ocel, ale lidé. Ano, technologie je
dllezZita, protoZe prispiva k bohatstvi, jak fikal Marx. Techno-
logie je nutnd, nicéné sama o sobé nedostacujici podminka
rdstu.

Technologie je ve skutecnosti subkategorii rozsahlejsi hodno-
ty, pfirozené lidské hodnoty, ktera spociva v ekonomické pro-
sperité a blahu, subjektivnim osobnim blahu, psychologickém
blahu a kreativité. Chceme-li dosadhnout prosperity, nestaci
byt kreativni v oblasti technologie nebo inovace. Potfebujeme
také ekonomickou inovaci, podnikatelského ducha, potrebu-
jeme kreativitu na Urovni mést i na urovni instituci, kreativitu
uméleckou a kulturni. Odkud se vzalo takové Silicon Valley?
Jde o Cisté technologicky fenomén, ktery se vynoril z niceho?
Ne, Silicon Valley vzeslo z nejpokrokovéjsiho kulturniho tavici-
ho kotle, kterému se fika oblast Sanfranciské zatoky, extrém-
né kreativni oblasti, kterd v 60. letech svétu dala novy pohled
na svobodu vyjadrovani, volnou lasku, hudebni kreativitu atd.
Z oblasti Sanfranciské zatoky vzesla cela nova Zivotni filozofie,
~green” smysleni, environmentalismus, vSechny tyto zablesky,
které se, doufejme, v horizontu jedné az dvou dekad stanou
nedilnymi souc¢astmi naseho nového Zivotniho stylu. Je snad
tolik prekvapivého na tom, Ze toto vSechno vzeslo z mista,
kde lidé mohli byt svobodni, svobodné se projevit, kde byli vi-
tani gayové a lesbicky i jiné minority? Bill Gates, Steve Jobs
a jeho kolegové v dobé, kdy pracovali na vyvoji svych techno-
logii, nevypadali jako j& nebo jako néjaky uctyhodny ministr
kanadského nebo evropského parlamentu, nechodili v oble-
cich a kravatach, neméli peclivé zastfizené vlasy. Vypadali jako
Lhipici®, jako by byli ¢leny mistni rockové kapely. Potfebujeme
mista, kterd poskytnou svobodu vyjadreni, oteviend, tolerantni
mista, kterd umozni jednotlivci byt plné svobodnym. Nejvétsi
Séfkucharka soucasnosti, ikona hnuti za organické potraviny,
Alice Waters fika, Ze se stala tim, kym se stala, jen diky tomu,
Ze méla moZnost vidét celé to kulturni hnuti v 60. letech, novou
krev v hudbé. Dokdzala uvéfit, Ze se miZe stat Séfkucharkou,
a ne nécim, do Ceho ji tlacili rodice, at uz to byla prava nebo
medicina. Je tfeba nechat lidi, aby byli sami sebou. To je klicem
k budoucnosti.

K dosazeni kreativity potfebujeme tfi ,T. Prvni ,T“ znamena
technologii. Technologii ve smyslu technologickych lidrd-ta-
hount, zemé jako takové musi byt technologickymi lidry, musi
investovat do technologie, totéZ plati pro regiony a firmy. Kaz-
da zemé se musi zasadit o to, aby méla skvélé univerzity. Jak
jsem jiz Fikal, v Pittsburghu jsem byl svédkem toho, Ze tech-
nologie je nutnou podminkou Uspéchu, nicéné sama o sobé
k jeho dosazeni nestaci.

44

Druhé ,T* je talent. Je tfeba investovat do talentu, podporovat
talent. K tomu bych mimochodem rad fekl, Ze nas vzdélavaci
systém je v troskach. Ja osobné jsem vysokoskolskym pro-
fesorem, zboznuji vyzkum, vzdélavani se, rad motivuiji lidi ke
zvidavosti. Skolu jsem ale nendvidé&l. Kazdy jednotlivy den, kdy
jsem musel jit do Skoly, byl pro mé utrpenim. Jedinou utéchu
ve Skolnich letech jsem nasel ve hre na elektrickou kytaru,
kterou mi koupil mUj otec, a v kapele, kterou jsme si zaloZili
s bratrem, jenz hral na bici. Vyhybal jsem se Skole, jak jen to
bylo mozné. Nastésti pozdéji na stfedni Skole jsme alespon
meéli flexibilni rozvrh, ktery mi umoznil vybrat si alespon néjaké
predméty, které souvisely s mym zajmem o hudbu. Skola pro
mé byla obrovskou ubijejici masinérii. Vim, ze tady v Evropé
jsou skoly o néco lepsi nez ve Spojenych statech, a rozhodné
timto nechci kritizovat vSechny Skoly plosné, nicméné co se
Spojenych statl tyce, tam ve Skole k néjaké uzitecné, oprav-
dové vyuce dochazi maximalné hodinu denné. VSechno ostatni
je balast sestavajici z rdznych sportovnich udalosti, vyletl nebo
jakychkoli jinych udalosti, v jejichz rdmci se ovSem neodehra-
va zadné uceni. Je tfeba poskytnout lidem nové modely vyu-
Ziti uméleckého a kreativniho i technologického Usili, je tfeba
zrusit Skoly, které nenapomahaji rozvoji kreativity. To je klicem
k rozvoji talentu.

Talent je vysoce mobilni hodnotou, pfesunuje se za moznostmi,
na zajimava mista. Vidél jsem to na vlastni oci v Pittsburghu.
Dnes uz nestaci jen nabizet dobra pracovni mista, a kdokoli to
dnes jesté nepochopil, jako by byl z jiného svéta. Talentovani
a kreativni lidé se samoziejmé stéhuji za ekonomickymi moz-
nostmi. Nicméné primeérna doba, po kterou kreativni ¢lovék
déla jednu praci, je zhruba tfi roky. Dokonce pramérna doba,
po kterou déla jednu praci ¢lovék mladsi tficeti let, je rok. Lidé
vé nejen ekonomicky, ale i kulturné a spolecensky. Dale chtéji
Zit v misté, které je, co se prostredi tycCe, takzvané na hranici.
Lidé dnes chtéji vic neZ jen skvélou praci, dobré Skoly pro své
déti, vic nez jen bezpecné misto, kde by mohli Zit se svou rodi-
nou. Faktorem cislo jedna je dnes misto, které je hezké, Cisté,
zelené, ekologické, které funguje na principu udrzitelnosti. To
plati pro ¢lena jakékoli spolecenské, kreativni ¢i délnické tridy.

Faktorem ¢islo dvé je pak otevienost mista, lidé hledaji mis-
ta, ktera jsou tolerantni, multikulturni, kde budou mit moZnost
plné se projevit, byt sami sebou. Kazdy dobry psycholog véam
potvrdi, Ze klicem ke kreativité je moznost a schopnost projevit
se. Pokud mate moznost se projevit, pak jste schopni popus-
tit uzdu své kreativité. Pokud jste naopak omezovani, pokud
je vase osobnost potlacovana, stane se z vas nékdo, kdo se
nedokaze odlisit, kdo nedokaze byt kreativni. Klicem ke Stésti
a blahu je moznost byt sdm sebou, nechat volny prichod své
kreativni energii. To je to, co pFinasi psychologickeé blaho.



A tim se dostavam ke svému tretimu ,T%, kterym je toleran-
ce. Tolerance ve smyslu spolecnosti, ktera aktivné pracuje na
rovnych Sancich pro kaZzdého, ktera usiluje o to, aby kazdy jeji
¢len mél moznost projevit se a byt sam sebou. Jde o vytvoreni
spolecnosti, kterd kazdému umozni dosahnout vlastnich snd,
ktera bude spravedliva ke vSem svym ¢lenlm a ktera nebude
nikoho diskriminovat na zakladé rasy, etnicity nebo sexualni
orientace.

Klicovym faktorem je otevrenost k imigrantdm a my ve Spo-
jenych statech, Kanadé nebo v Evropské unii nesmime ani
v dobé ekonomickeé krize polevit. V Kanadé otevirame hranice,
lakame lidi z celého svéta, aby k ndm Sli pracovat. V Torontu,
mém meésté, kazdy rok prijmeme na 100 000 novych obcan.
Motivujeme studenty, aby u nas zlstali po dobu tfi let, nasli si
u nas praci, ktera je bavi, snazime se jim ulehcit podminky,
nenutime je, aby si kazdy rok obnovovali vizum, snazime se,
aby méli pocit, Ze jsou u nds vitani, ze jsme k nim otevreni.
Proc je to tak dllezité? Lidé se divaji na Silicon Valley, Boston,
New York a Fikaji si: ,,Podivejte se na ten zazrak produktivity ve
Spojenych statech, jak velky réist ve 20. stoleti zaZily.” Rikaji si,
jak velky trh maji, mnoZstvi surovin, jak skvélé maji univerzi-
ty. Spojené staty jsou obrovska zemé, ale na svété jsou i dalsi
obrovské zemé s velkymi narodnimi trhy a zasobami surovin.
Klicem k Uspéchu a rlstu Spojenych statd je jedind véc, a tou je
otevrenost k lidem z celého svéta. To jsem pochopil, kdyZ jsem
v 80. letech studoval Silicon Valley.

Potkal jsem tam Cechy, Finy, Estonce, Italy atd. Jeden Ital mi
vysvétloval, Ze Americané nejsou inovativnéjsi nezZ ltalové, ale
podstatou rozdilu je to, Ze ve Spojenych statech je spousta Italll
jako on, ktefi imigrovali do USA, ktefi prisli do Silicon Valley,
kde pracuji na pozvednuti amerického prostredi. Mozna nevite,
Ze 50 % high tech spolecnosti v Silicon Valley bylo zaloZeno lid-
mi, ktefi se nenarodili v USA. Kreativita se neodviji od vasi etni-
city, narodnosti nebo rasy, genderu ¢i od toho, jestli jste télesné
postizeni, jestli jste gay nebo heterosexudl. Kreativita se neod-
viji ani od vaseho zivotniho stylu. Kreativita je vlastnosti vSech
lidi bez rozdilu. Mista, ktera jsou takzvané na hranici, dokazou
podporovat a pritahnout jakoukoli kreativitu, jsou vZdy otevie-
na a tolerantni a jsou také klicem ke kreativité jako takové.

Rad bych pohovoril o tom, jak je kreativni tfida zhruba velka.
Domnivam se, Ze tfida je v tomto pripadé naprosto vystizny
termin, i kdyZ se tomuto slovu mnoho lidi vyhyba. TFidu pova-
Zuji za klicovou ekonomickou i sociologickou jednotkou, ktera
je zaroven klicovym terminem k pochopeni soucasnych eko-
nomickych trendd a vzorc(l. Kreativni tfida tvori v Ceské repub-
lice zhruba 36 % pracovni sily, v USA asi 33 %, v Nizozemsku
a Svédsku asi 40-45 %. V nejpokrokovéjsich regionech svéta,
to jest napriklad v oblasti Sanfranciské zatoky, v Kodani, ve

Washingtonu, D. C., apod., je to zhruba 45-50 % pracovni sily.
Definuiji tfidu jednoduse dle vztahu ke zpUsobu vyroby, jaky je
vztah dané skupiny obyvatel ke svétové struktufe zaméstna-
vani a vyroby. Ve Spojenych statech dnes kreativni tfidu tvori
zhruba 40 milion lidi. Ve vyspélych zemich Evropy a Asie je to
pak asi 150 milion( lidi. Kreativni tfida, prestoze predstavuje jen
30-40 % svétoveé produkce, tvori také 50-60 % procent penéz
vyplacenych na platech a 75 % kupni sily. Kreativni tfida je ob-
rovska a navic se stdle rozrlsta. Podivdme-Lli se na kteroukoliv
recesi v povalecném obdobi v Severni Americe, Evropé a Asii,
délnicka trida byla vSude naprosto devastovana. Nezaméstna-
nost délnicke tfidy Splha k dvoumistnym cisldm 10-20 %, velké
spolecnosti propoustéji. Prikladem mUze byt, co se dnes déje
v General Motors. Velké spolecnosti zkratka propoustéji délni-
ky a ti, protoZe jejich kompetence jsou omezené, jsou zavislina
své jediné profesi a maji malou Sanci najit si nové zaméstnani
se stejnym prijmem. V soucasné dobé je mira nezaméstna-
nosti mezi délniky ve Spojenych statech kolem 15 % - to je
ovSem oficialni vladni statistika, jiné instituce hovofi az o 25 %.
To je stejna mira nezaméstnanosti jako za Velké hospodarské
krize. Kreativni tfida se s krizi vyrovnava mnohem lépe. Neza-
méstnanost v ramci kreativni tfidy dosahuje jen CtyFi procenta.
Nékteré podoblasti kreativnich primysl{, jako napriklad prodej
obleceni, zdravotnické sluzby, a nékteré oblasti uméni a kultury
dokonce zvysuji stavy. Podle toho, do jaké tFidy patfite, se odviji
mira, do které jste zasaZeni ekonomickou krizi. Timto propo-
jenim se jesté do budoucna budeme hodné zabyvat v naSem
vyzkumu.

Mista, kde je vétsi podil lidi pracujicich v ramci kreativni tridy,
mira subjektivniho blaha. Naopak mista, kde se soustfeduje
délnicka tfida, jsou spiSe negativné konotovana s otdzkou sub-
jektivniho blaha.

Ve Spojenych statech oblasti s prevazujici délnickou tridou vo-
lily McCaina, naopak oblasti s prevazujici kreativni tfidou volily
Obamu. Tam, kde vzkvéta kreativni tfida, se odehrava zcela jina
politika — politika otevrenosti a progresivnosti. Tim nechci fict,
Ze mam negativni postoj vici délnickeé tridé. MUj otec pres pa-
desat let pracoval v tovarné. Zacal pracovat jako délnik, kdyZ mu
bylo trinact let, presné v den, kdy mohl legalné dostat pracovni
povoleni. Pracoval, aby mohl svym platem prispét do spolecné
rodinné kasy, kam zaroven pfispivalo sedm jeho sourozencd,
ma babicka a m{j déda. Ti vSichni pracovali, aby spolecné vy-
délali jeden plat, ze kterého mohla rodina vyzit. Mdj otec se po
druhé svétoveé valce vratil do zaméstnani a pozdéji, kdyZ jsem
byl jesté velmi mlady, mi fekl: ,V 60. letech se stalo néco na-
prosto magického. Prace, kterou jsem mél ve 30. letech, mi vy-
délavala priserné nizkou mzdu. Cela rodina se musela skladat,
abychom se vlbec uzivili, a najednou — v 60.letech - za tutéz
praci dostavam vysoky plat.” Z délnické profese jsme totiz do-
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kazali udélat dlistojnou, dobrou praci. A to si kazdy z nds musi
uvédomit: z manualni prace jsme dokazali udélat dobrou praci.
Svij podil na tom maji jak jednotlivci, tak politici, tak socialni
demokracie. Dnes, v roce 2009, si ale klademe otazku, co s tim,
Ze manualni prace mizi. Nedavno kdosi fekl na adresu Gene-
ral Motors: ,Nechceme uz domovské tovarny, chceme, aby se
nasi lidé méli dobre, chceme dostatek skolek, lepsi vzdélavani,
lepsi Zivotni prostredi, nechceme uz byt souc¢asti obchodu spo-
leCnosti, které nas berou jen jako sva rukojmi a které se o sebe
ani nedokazou postarat, které sami sebe nezvladaji." Kéz by se
takové prani ve Spojenych statech proménilo v realitu.

Nicméné pokud 20 % pracovnisily tvorimanualniprace, 35-40 %
kreativni tfida, pak nam zbyva jesté jedna velka tfida. Jde o vel-
mi vyznamnou tridu sluzeb, nejvétsi tfidu nasi doby. Jsou to
lidé, ktefi se o nas staraji v hotelich a restauracich, ktefi pfipra-
vuji nase jidlo, stelou naSe postele, staraji se o nase domy, lidé,
ktefi nam v obchodech prodavaji zbozi. Tato trida tvori 45-50 %
pracovni sily — podle toho, o jaké zemi se bavime. Zda se nic-
méné, Ze jsme k ni témér slepi. Lidé, ktefi nas strihaji ¢i nam
stelou hotelové postele, nelze dal prehliZet, nelze je dal necha-
vat zit s mizernymi platy, musime se vynasnazit o zlepSeni je-
jich zaméstnani. Vim, ze ve Skandinavii se uz za zlepSeni téchto
pozic odehraly masivni stavky. Musime ale udélat vic. Prace ve
sluzbach je pro nasi dobu totéz, co byla manualni prace pro
dobu mého otce. Jde o zaméstnani, ke kterym neni tfeba témér
Zadného vzdélani, o takzvané vstupni prace, a to je zajimavé,
0 zaméstnani, ktera jsou nejméné stabilni a ktera nejcastéji vy-
konavaji socialné znevyhodnéni lidé, napriklad svobodné mat-
ky. Prace v sektoru sluzeb jsou ze v3ech nejzradnéjsi. My je ale
muZeme zlepsit.

Jednim ze zakladnich klict k pochopeni nasi soucasné doby je
to, Ze pokud se chceme dostat z této ekonomickeé krize, pokud
chceme nastartovat reset, pokud chceme vytvorit lepsi zpU-
sob Zivota, musime se zasadit o to, aby se veskera prace stala
kreativnéjsi, musime zvétsit kreativni komponentu v manualni
praci, coz uz se napriklad déje v Nokii nebo v Toyoté, to jest
ve spolecnostech, které vyuZivaji délniky jakoZto celistvé by-
tosti se vdemi jejich schopnostmi. Musime se ale také zasadit
o zlepSeni zaméstnani v ramci sektoru sluzeb. Samoziejmé Ze
n&kde se toto ji7 d&je (IKEA ve Svédsku, OMBRA — designova
firma v Torontu, Homefoods — americky potravinovy retézec,
Four Seasons, Starbucks, ti vSichni si zacinaji uvédomovat, ze
jejich budoucnost zavisi na tom, jak moc dokazou zapojit krea-
tivitu svych zaméstnancl). Vyzyvam nas vSechny a prezidenta
Obamu k usporadani summitu o ekonomice sektoru sluzeb. To
je vyzva nasi doby, jde o véc stejné dlleZitou, jako bylo dulezité
zlepSit pracovni podminky délnické prace za dob mého otce.
Musime praci v sektoru sluzeb proménit z nejisté, Spatné pla-
cené prace v dobre placené a zajisténé zaméstnani.
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MoZna se ptate, jaka je v tomto vSem role kultury. Proc jsou
v souvislosti s timto uméni a kultura tak moc dulezité? Zaprveé
je tomu tak proto, Ze uméni a kultura jsou klicovymi elementy
kazdého Zivého a vzkvétajiciho mista a jsou také klicové v nasi
snaze o kreativni ekologii. Potfebujeme otevienost, na kterou
[ze pfitdhnout a motivovat umélce, hudebniky, designéry a spi-
sovatele. Umélci by méli plnit roli néceho, ¢emu se v anglicting
fika ,kanarek v uhelném dole". Dfive se zjistovalo, zda je uhel-
ny dil bezpecny tak, Ze se do néj poslal kanarek, aby se zjistilo,
zda je dole plyn. Pokud se kanarek vratil, dil byl bezpecny, po-
kud ne, znamenalo to, Ze je dil kontaminovany. Umélci, hudeb-
nici, kulturné kreativni lidé obecné, pokud se v néjakém misté
vyskytuji, jsou dobrym signalem. Je tomu tak predevsim proto,
Ze umélci, hudebnici, spisovatelé apod. nemaji trvalé zdroje
prijm0, nejsou napojeni na velké spolecnosti, jsou od prirody
podnikateli. Aby byli Uspésni, musi kombinovat vladni zdroje,
zdroje od mésta i ze soukromého sektoru. Napriklad dobra hu-
debni scéna, ktera dokaze produkovat nové kapely, ktera do-
kaZe byt hudebné inovativni, je zaroven mistem, jez plsobi na
jednotlivce, aby efektivné mobilizovali své schopnosti a zdroje.
Neni tedy ni¢im prekvapivym, Ze mista, ktera maji prosperujici
umélecké a hudebni scény, jsou zaroven misty technologické
inovace a podnikani.

Nicméné role kultury a uméni jde v tomto ohledu mnohem
dal. S jednou mladou Svédkou, Sharlottou Melon, nyni pracuiji
na projektu, v jehoz ramci rozpitvavame kreativni ekonomiku
na jednotlivé sektory. Divame se na obchod a finance, mana-
gement a fizeni, védu a technologii, inZenyrstvi a architekturu,
vladu, zdravotni péci a vzdélavani. Z naSeho vyzkumu vyplyva,
Ze krom regionll s rozvinutym obchodem, managementem
a technologii, jsou to mista s rozvinutou sférou uméni, kultury
adesignu, ktera dokazou zvySovat své prijmy a bohatstvi. A ne-
jen to, v téchto oblastech uméni a kultura funguiji pfimo jako
generatory bohatstvi. V tomto ohledu jsme vsichni trochu za-
slepeni. Vedeme debaty o védé a projektovani, narodnich politi-
kach a potrebé vétsiho zasahovani narodnich politik v dobé kri-
ze. 0 uméni a kulture tolik nedebatujeme, jako by byly na okraji
zajmu. Podvédomeé je v nds stale zakorenén nazor, Ze kulturou
aumeénim se mohou zabyvat jen bohaté regiony. Teprve kdyZ je
region dostatec¢né bohaty, mdZe podporovat svou uméleckou
komunitu. To je ovSem Spatné! Bohaté regiony naopak necha-
vaji uméni, kulturu a design, aby se rozvijeli podnikatelskym
zplsobem. Uméni a kultura jsou ekonomickymi generatory
napric regiony, staty ¢i kraji. Uméni a kultura jsou stéZejnimi
ekonomickymi generatory.

Musime se ve vyvoji rychle posunout kupredu. Okamzité potre-
bujeme imigraci. Potfebujeme ji ihned, v tuto chvili, kdy jsme
v ekonomické krizi. Ve Spojenych statech je to dnes tak do oci
bijici fakt (méné je tomu v Torontu, protoZe tam mame alespon



funkeni banky), Ze kdyZ se podivate na zhrouceny systém, na
banky, které nemohou poskytovat pUjcky, na lidi, ktefi nemo-
hou dostat hypotéku; uvédomite si, Ze jsme zili obklopeni fiktiv-
nim bohatstvim. VSude samé bubliny — poc¢inaje technologickou
bublinou pres realitni bublinu, pljckovou bublinu, vSude sama
bublina, samé fiktivni bohatstvi. KdyZ si toto uvédomime, logic-
ky nasleduje otdzka, kde tedy je to skutecné, nefiktivni bohat-
stvi. A na odpovédi neni nic prekvapivého, skutecné bohatstvi
je tam, kde bylo vzdycky — v lidském talentu, lidské kreativité,
v lidech a komunitach.

Proc jsou komunity tak dllezité? Pokud jde o rozvoj lidského
kreativniho Usili, svét dnes neni ani trochu plochy, naopak je
vice nez kdy jindy velmi koncentrovany do rdznych oblasti. Je
tfeba si uvédomit a zohlednit v rdmci nasi prace, ze soucasny
svét je mnohem vice nez kdy jindy koncentrovan v konkrétnich
aglomeracich a Ze tento proces bude pokracovat. Podivame-li
se na nas svét detailné skrze satelitni snimky, mizeme dnes
poprvé v historii zméFit lokalni ekonomickou produkci, nikoli
narodni produkci, ale ekonomickou produkci vSech téch Ko-
dani, Prah, Dublind, New Yorkd, Toront stejné jako kazdého
malého méstecka. Zjistime, Ze svét lze dnes definovat pomoci
CtyFiceti megaregion: oblast Berlin-Praha, oblast Rim-Turin,
oblast Barcelona-Lyon, oblast Amsterdam-Antverpy, oblast
Londyn plus jeho aglomerace atd. Téch ctyricet megaregion(
je kli¢ k nasi ekonomické budoucnosti. V téchto Ctyficeti me-
garegionech Zije asi 80 % svétové populace, produkuji dvé tre-
tiny svétové ekonomické produkce a stoji za deviti desetinami
svétové technologické inovace. Technologicka inovace se stala
takto silné regionalné koncentrovanou. Musime to vzit na vé-
domi, protoze nase doba je ¢im dal tim vic nerovhomérna, a to
co do tfidy i krajiny, nejvic nerovhomeérnosti je pak ve velkych
centrech, ve velkych méstech a v rozvojovych zemich. Ve sku-
te¢nosti nesoutéZime s Cinou nebo Indii, soutéZime se dvéma
megaregiony, které se v téchto zemich nachazeji. Tyto dva
megaregiony jsou magnety na talent i ekonomickymi motory
téchto dvou zemi.

Musime vytvorit hospodarstvi s Sirsim profilem. Kreativni,
udrZitelné a oteviené hospodarstvi. Nesmime dal pracovat na
rozvoji hospodarstvi na Ukor ekologie, nesmime dal vytvaret
fiktivni bohatstvi nebo high tech centra typu Silicon Valley, New
Yorku, Londyna nebo Hongkongu. Dal uzZ to takto zkratka ne-
bude fungovat. A o tom je cely reset, 0 novém zptsobu Zivota,
o nové psychologii, kterd zohledni nutnost, aby kazdy jedinec
byl soucasti nové spolecenské kompaktnosti. UZ nesmime dal
hrat na vidci regiony typu Londyna nebo oblast Sanfranciské
zatoky nebo Amsterdamu, Sanghaje & Bombaje. Co nds musi
do budoucna zajimat, to je jedinec, kazdy jedinec jakoZto sou-
¢ast nové kompaktnosti. Kreativni tfida je univerzalni tfidou.
Kazda lidska bytost je kreativni. Vyzvou nasi doby je posunout,

roztahnout hranice, kde konci kreativni tfida, dat kazdému jed-
notlivci moznost, aby vyuzil svijj kreativni potencidl. Dat kaz-
dému, kdo pracuje manualné, kazdému farmari, kazdému,
kdo pracuje v sektoru sluzeb, moznost vyuzit svou kreativitu.
To je skutecna vyzva tohoto soucasného resetu, nikoli vytvorit
dalsi Silicon Valley nebo dalsi financni distrikty. Nesmime dal
pokracovat zpUsobem, ktery politicky, spolecensky a ekono-
micky vede k jedinému, a tim je rozdélovani svéta. Kreativita se
musi stat zakladnim pravem a vsichni se o to musime zasadit,
musime o nutnosti dosazeni tohoto cile presvédcit naSe politic-
ké lidry. Vyuziti lidské kreativity, ktera diima v hloubi kaZzdého
z milion lidi na této planeté, se musi stat soucasnou politickou
prioritou. Jak mobilizovat a rozvijet kreativitu, vytvofrit cely novy
Zivotni styl, ktery bude dalek rozpadajiciho se predméstského
modelu, novy Zivotni styl, ktery bude Setrny k Zivotnimu pro-
stredi, bude takzvané zeleny, udrzitelny, tolerantni, riznorody,
bude nabizet rovné moznosti pro vdechny. Novy Zivotni styl,
ktery uzna kreativitu a bude s ni pocitat ve vSech ohledech.

Ve své nové knize se zabyvam prvnimi vlastovkami v téchto
oblastech. V tuto chvili nejde o nalezeni pouhého ekonomicke-
ho Feseni, ale také o nalezeni feSeni kulturniho, sociologického
a zemépisného. Musime vynalézt cely novy model Ziti. Rozvoj
predmésti byl zakladem pro rlist masoveé produkce, my ted ale
musime pfijit s né¢im zcela novym. S nécim na zpdsob toho, co
Google, Nokia nebo Toyota délaji se svymi zaméstnanci. Musi-
me nastavit novy zivotni styl, Zivotni styl, ktery bude hutnéjsi,
Setrnéjsi k prostredi, Zivotni styl, v rdmci néhoZ klesne spotre-
ba bytovych prostor, aut a energie, a naopak stoupne spotreba
rozvoje, vzdélavani, zdravotni péce, kde stoupne kvalita Zivota
- diky tomu se staneme lepSimi lidmi.

KdyZ jsem pracoval na své knize o kreativni tfidé, jel jsem se
podivat do Seattlu, ktery byl v tu dobu méstem, které pravé
nastartovalo svdj velky rozvoj v oblasti kreativity a technologie
se vSemi témi Microsofty, Amazony, Starbucksy a celou fadou
dalsich ohromnych spolecnosti. Centrum Seattlu, stejné jako
vétSina center americkych mést, bylo strasné. Nicméné pri
prochazce po ném jsem perifernim pohledem zachytil rozesta-
vénou krasnou, architektonicky zajimavou budovu. Kdyz jsem
se zeptal svych kolegU, ktefi mé po Seattlu provazeli, dozvédél
jsem se, Ze jde o stavbu podle navrhu slavného torontského
architekta Franka Gehryho - v té dobé jesté nebyl tak slavny,
bylo to pred tim, neZ navrhl muzeum v Bilbau. Mi kolegové mi
takeé rekli, Ze je to sice budova dle navrhu Gehryho, nicméné ji
nechava na své naklady stavét Paul Allen (Paul Allen je spo-
lu s Billem Gatesem spoluzakladatelem Microsoftu, jednim
z nejvyznamnéjsich softwarovych vyvojard nasi doby), a déla to
proto, aby splatil sv{j dluh budoucnosti mésta, jeho prostredi
a jeho okoli.
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Domnivam se, Ze tento pribéh je zasadni, protoZe poukazuje
na kreativitu uvniti kazdého z nas. Nejen technologickou krea-
tivitu, nejen podnikavého ducha, ale také uméleckou a kulturni
kreativitu uvnitf kazdého z nas. Zpét k oné budové, pomyslel
jsem si: Paul Allen je velkym védcem, a tak jsem se kolegl
zeptal, zda ta budova bude slouZit jako nové védecké centrum
Seattlu. Nikoli, Zadné védecké centrum. Dobra tedy, kdyz ne vé-
objevovani, vynalézani, to, co pro nas reprezentuje Thomas Edi-
son, a budova ma slouZit jako centrum objevd. Ne, ani centrum
objevd, odvétili kolegové. Tak tedy, pomyslel jsem si, Paul Allen
je také mimo jiné multimilionar, jeden z nejbohatsich lidi nasi
planety, mohlo by to tedy byt centrum podnikani, misto, kde by
se mladi lidé méli ucit podnikani. Ani tentokrat jsem se netrefil.
Byl jsem u konce s napady, kdyZ mi kolegové konecné prozra-
dili, Ze ona budova se ma stat hudebnim zaZitkovym centrem
Jimmyho Hendrixe. Osobou, kterd v tomto pripadé inspirovala
Paula Allena ke kreativnimu jednani, byl mlady afroamericky
hudebnik, ktery zasadné ovlivnil zplsob, jakym vnimame hud-
bu, hudebnik, ktery zalozil kapelu, kterd michala r'n’b, soul,
jazz, psychedelické zvuky a odkazy na hudbu Boba Dylana. Hu-
debnik, ktery procestoval celou Evropu, aby se posléze vratil
do Spojenych statl a stal se inovatorem v oblasti technologie
zvuku, vynalezl napriklad reproduktory, které dokazaly rotovat
zvuk, v garazi si postavil vlastni zvukové studio Electric Lady-
land Studios. Kreativita je zakorenéna hluboko v nas vsech.
Nikdy nemdzeme odhadnout, zda se velky softwarovy mag
necha inspirovat velkym fyzikem nebo spiSe genialnim socha-
fem. NemUZeme prohlédnout pojitka ve slozité siti kreativity.
Co ovSem mlzeme prohlédnout, je fakt, Ze nasi budoucnosti je
ekonomicka krize, ekonomicky reset, ktery mdze trvat éta, pét
deset let, moZna také dvé dekady, coZ v tuto chvili nelze odhad-
nout. Neni véak pochyb o tom, Ze z této krize vede jedina cesta,
a tou je mobilizace kreativity, zaClenéni kreativity do veSkerych
struktur, namisto bublin fiktivniho bohatstvi a vladnich podpor.
Neni pochyb, Ze je tfeba vytvorit zcela novy Zivotni styl.
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Curriculum Vitae

Vlyznamny soucasny myslitel Richard Florida se proslavil pre-
devsim svou revolucni a velmi debatovanou teorii kreativni tFi-
dy. Prestizni ¢asopis Harvard Business Review referoval o Flo-
ridové kreativni tfidé jako o zasadni a prevratné myslence nasi
doby, ktera inspirovala predni firmy jako Apple, BMW a Virgin
Atlantic a dalsi v jejich marketingovych a obchodnich strate-
giich.

Richard Florida napsal tfi bestsellery The Rise of the Creative
Class, The Flight of the Creative Class a Who's Your City?, kte-
ré doslova zpUsobily intelektualni revoluci. Florida v nich velmi
osobitou kombinaci dikladné védecké analyzy a observace
nejnovéjsich trendl dochazi k prevratnym zavérlim o tom, jak
se méni soucasna spolecnost a jaké jsou priCiny téchto zmén.
Diky svym objevim a zjiSténim se Richard stal jednim z nejvy-
hledavanéjsich autor( a spikrli na svété. Nedavno byl jmeno-
van evropskym velvyslancem pro kreativitu a inovace.

Florida je profesorem v oboru Podnikani a kreativita na Rotman

School of Management na univerzité v Torontu. V minulosti byl
profesorem na George Mason University a Carnegie Mellon
University a jako hostuijici profesor ucil na Harvard Univerzity
ana MIT. Zastaval také funkci vedouciho védeckého pracovnika
v Gallupové organizaci. Je zakladatelem poradenskeé firmy Cre-
ative Class Group. S manZelkou Zije v Torontu v Kanadé.

Odkazy:
www.creativeclass.com/speaking/

www.creativeclass.com/richard_florida/video/index.php?video=02_CreativeEconomy
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